Rekisteri- ja tietosuojaseloste

Svingitalli Oy:n henkilétietolain (10 ja 24§) ja EU:n tietosuoja-asetuksen
mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste (GDPR). Seloste laadittu 24.10.2022.

1. Rekisterinpitaja

Svingitalli Oy
Y-tunnus 3461376-1
Latauksentie 18
38100 Sastamala.
info@svingitalli.fi

2. Rekisterin nimi

Verkkopalvelun kayttajarekisteri

3. Oikeusperuste ja henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen mukainen oikeusperuste henkilétietojen kasittelylle on henkilén
suostumus. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, palvelun tarjoaminen
ja markkinointi. Tietoja ei kdyteta automatisoituun paatdksentekoon tai profilointiin.

4. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallenettavia tietoja ovat: Henkild nimi, yritys/organisaatio. Yhteystiedot:
Puhelinnumero, osoite, sdhkdpostiosoite, IP-osoite. Tiedot tilatuista palveluista, muut
asiakassuhteeseen ja tilattuihin palveluihin liittyvat tiedot. Henkil6tiedot séilytetddn kunnes asiakas
poistaa ne tai ei kdyta palvelua viiteen vuoteen.

5. Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkailta padasiassa www-lomakkeilla lahetetyistd
viesteistd, sdhkdpostitse, puhelimitse, sopimuksista, asiakastapaamisista sekd muista tilanteista
joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

6. Tietojen sadnndnmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta sdanndénmukaisesti muille tahoille. Tietoja on mahdollista julkaista niiltd osin
kuin on asiakkaan kanssa sovittu.

7. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssa toimitaan huolellisesti ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja séilytetdan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisesta ja digitaalisesta turvasta huolehditaan asian vaatimalla tavalla. Rekisterinpitdja pitaa
huolen siita ettd tallennettuja tietoja seka@ palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkilétietojen
turvallisuuden kannalta tarkeitd tietoja k&sittelee henkild jonka toimenkuvaan se kuuluu. Nama
edelld mainitut asiat k&sitelldan aina luottamuksellisesti.



8. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisteriin kuuluvalla henkiléllda on oikeus pyytaa tarkistusta rekisteriin tallennetuista
tiedoista ja vaatia virheellisten tietojen korjaamista tai puuttuvien tietojen tdydentamistd. Jos
henkilé haluaa tarkistaa tietonsa ja vaatia niihin muutosta, pyyntd tulee toimittaa kirjallisesti
rekisterinpitajalle. Rekisterinpitdjalla on oikeus pyytdd pyynndén esittdjaltd todistus
henkildllisyydestdan. Rekisterinpitajélla on velvollisuus vastata asiakkaalle EU:n tietosuoja
asetuksessa sdadetyssa ajassa, padsaantodisesti kuukauden kuluessa.

9. Muut henkilétietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisterissd olevalla henkildlla on oikeus pyytda hantd koskevien henkilétietojen poistamiseen
rekisteristd (“oikeus tulla unohdetuksi”). Niin ikdan rekisterdidyilld on muut EU:n yleisen tietosuoja-
asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen késittelyn rajoittaminen tietyissa tilanteissa.
Pyynnét tulee [8hettdd kirjallisesti rekisterinpitdjalle. Rekisterinpitdja voi pyytda tarvittaessa
pyynnén esittdjad todistamaan henkildllisyytensda. Rekisterinpitdja vastaa asiakkaalle EU:n
tietosuoja-asetuksessa sdadetyssé ajassa, paasadntdisesti kuukauden kuluessa.

10. Tilastodatan kerdaminen ja tallentaminen TPS-tietokoneohjelman avulla

Trackmanin TPS-tietokoneohjelman avulla asiakas voi keratéa lydnneistaan tilastodataa. Jotta nain
voi tehdd, tulee hanen luoda profiili tietokoneohjelmaan. TPS- tietokoneohjelmaan luodulla
profiililla asiakas hyvéksyy ja ymmartda ettd myds muut asiakkaat jotka kayttavat
lyéntianalysaattoria ndkevéat h&nen profiilinsa sekd siihen tallennetut tiedot, nimen ja
séhkdpostiosoitteen. Oman profiilin luominen ja kayttdminen on vapaaehtoista. Asiakas joka on
luonut oman profiilin ja haluaa lopettaa sen kaytén ja poistettavan profiilinsa, hdnen tulee olla
yhteydessa rekisterin yllapitajaan joka poistaa kaikki tiedot seka profiilin TPS-tietokoneohjelmasta



